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Der Fragebogen dient der Bewertung der Qualitätsfähigkeit von Lieferanten sowie 
der Vorbereitung auf ein eventuelles Audit zur Einschätzung der Wirksamkeit des 
eingeführten Qualitätsmanagementsystems. 
 

Bitte beantworten Sie alle Fragen. Ergänzungen können am Schluss des 
Fragebogens vermerkt werden. 
 

Die Informationen werden vertraulich behandelt und Dritten nicht zugänglich 
gemacht. 
 
 
1. FIRMENDATEN 
 
 Anschrift 
 

Firmenname _____________________________________ 

Bereich _____________________________________ 

Straße _____________________________________ 

PLZ / Ort _____________________________________ 

Telefon _____________________________________ 

Telefax _____________________________________ 

E-Mail _____________________________________ 

zugehörige Werke _____________________________________ 

(Name, Ort) _____________________________________ 

zugehörig zur Firmengruppe _____________________________________ 

 

1.2 Verantwortliche Ansprechpartner: Name Tel.-Durchwahl 
 

Geschäftsleitung ______________________ _____________ 

Qualitätsmanagement ______________________ _____________ 

Vertrieb ______________________ _____________ 

Einkauf ______________________ _____________ 

Fertigung ______________________ _____________ 

Technik ______________________ _____________ 

Kundendienst ______________________ _____________ 
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1.3 Anzahl der Beschäftigten __________________ 

 

1.4 Jahresumsatz _____________Mio. € 

 

1.5 Investitionen des laufenden Jahres _____________Mio. € 

 

 

2. ANGABEN ZUR PRODUKT- bzw. LEISTUNGSPALETTE 

2.1 Lieferprogramm - Bitte in Kurzform ausfüllen bzw. Hinweis auf Ihren Online-
Katalog. 

__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 

2.2 Fertigungsverfahren / Bearbeitungsmöglichkeiten - Bitte listen Sie in Kurzform 
vorhandene Fertigungsverfahren und Bearbeitungsmöglichkeiten auf. 

__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 

 

2.3 Werkstoffe – Bitte listen Sie in Kurzform auf, welche Werkstoffe Sie verarbeiten 
können. 

__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 

 

2.4 Unterbeauftragung - Werden Teile des Fertigungsprozesses (z. B. Entwicklung, 
Fertigung usw.) an Unterauftragnehmer vergeben? 

 

Entwicklung ja  nein  

Konstruktion ja  nein  

Fertigung ja  nein  

Montage ja  nein  
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2.5 Verifizierungsdokumente 

Werden für Ihre Produkte Verifizierungsdokumente, z. B. Erstmusterprüfung, 
Freigabebestätigung, Konformitätsbescheinigungen, Abnahmeprüfzeugnis bzw. 
Herstellernachweise an den Kunden gegeben? 

 ja  nein  

2.6 Referenzen –  

Bitte nennen Sie uns Referenzen für gelieferte Produkte bzw. Leistungen Ihres 
Hauses. 

__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 

 

3 MANAGEMENT-SYSTEME 

 

3.1 Angaben zum Qualitätsmanagementsystem 

3.1.1 Verfügen Sie über ein zertifiziertes Qualitätsmanagementsystem? 

 

ja  Welches? ISO 9000____________ Version _____________________ 

 Gültig bis ___________Zertifiziert von _________________________ 

 

(Sie haben "JA" angekreuzt; dann geht's bei 3.2 weiter) 
 

nein   (Bitte mit 3.1.2 fortfahren) 
 

3.1.2 Führen Sie eine Vertragsprüfung durch? 

 ja  nein  

 

3.1.3 Sind Qualitätsanforderungen mit Ihren Lieferanten schriftlich vereinbart? 

 ja  nein  

 

3.1.4 Gibt es eine Auflistung zugelassener Lieferanten? 

 ja  nein  
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3.1.5 Verifizierung 

 ja  nein  

 

3.1.6  Qualitätskontrolle für definierte Teile 

 ja  nein  

 

3.1.7 Unterliegen Ihre Prüfmittel einer ständigen Überwachung? 

 ja  nein  

 

3.1.8 Setzen Sie Prüfpläne in der Fertigung ein? 

 ja  nein  

 

3.1.9 Ist durch ein Verfahren sichergestellt, dass bei Beanstandungen und/oder 
Abweichungen von der Spezifikation Maßnahmen zur Fehlervermeidung eingeleitet 
werden? 

 ja  nein  

 

3.1.10 Führen Sie eine Endprüfung Ihrer Produkte vor Auslieferung durch? 

 ja  nein  

 

3.1.11 Werden Ihre Mitarbeiter in Qualitätsfragen geschult? 

 ja  nein  

 

3.1.12 Werden bei Ihnen interne Audits durchgeführt? 

 ja  nein  

 

3.2. Angaben zum Umweltmanagement 

Verfügen Sie über ein zertifiziertes Umweltmanagementsystem? 

 ja  nein  

ISO _________________  

 

4. GESONDERTE ANGABEN 

4.1 Gibt es ein Reklamationsmanagement? 

 ja  nein  



Lieferanten-Selbstauskunft 
Qualitätsmanagement-Fragebogen 
 

Christian Maier GmbH & Co. KG Maschinenfabrik  
Würzburger Str. 67-69 
D-89520 Heidenheim 

Postfach 16 09 
D-89506 Heidenheim 

5 / 5 

Tel: +49 7321 317-0; Fax: +49 7321 317-269; E-Mail: info@maier-heidenheim.de; Webseite: www.maier-heidenheim.de  

 

 

 

4.2 Führen Sie eine Lieferterminüberwachung durch? 

 ja  nein  

 

4.3 Welche Software setzen Sie ein, z. B. SAP….? 

 

ERP CAD CQ 

__________________ ____________________ _________________________ 

 

4.4 Über welche Zulassungen verfügen Sie? 

__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 

 

4.5 Ergänzungen 

 

Der Fragebogen wurde bearbeitet von: 

 

Name __________________________________________________ 

Abteilung __________________________________________________ 

Telefon / Durchwahl _____________ 

Fax _____________ 

Datum _____________ 
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